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1 Apresentacao

O Carnaval, um dos feriados mais impactantes do pais, desempenha um papel crucial na
dinamizacdo da economia, especialmente nos setores do turismo, comércio e servigos. O Carnaval
de Caicd, uma das festas mais tradicionais do estado, é conhecido por reunir uma variedade de
atividades animadas, incluindo atracdes diversificadas, blocos de rua, bailes, festas temaéticas,

eventos culturais e apresentacdes musicais.

Com o intuito de compreender o perfil dos participantes, avaliar os gastos do publico e
obter uma visdo abrangente do evento, a Federacdo do Comércio de Bens, Servicos e Turismo do
Rio Grande do Norte (Fecomércio RN), por meio de seu Instituto Fecomércio (IFC), conduziu
uma pesquisa. Os resultados desta pesquisa servirdo como base para a construcdo de indicadores,
proporcionando insights valiosos para o planejamento das proximas edi¢des do Carnaval de Caico,

visando a melhoria continua do evento a cada ano.

As pesquisas realizadas pela Fecomércio RN tém recebido avaliagBes positivas por parte
dos comerciantes e produtores, destacando a importancia de compreender o comportamento do
mercado, realizar avaliacdes criticas e tomar decisdes estratégicas. A divulgacao dessas pesquisas
busca atender as expectativas da classe empresarial, associacdes comerciais, administradores,
gestores publicos, lojistas e produtores, proporcionando informagdes abrangentes e oportunidades

para a disseminacdo do conhecimento.
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2 Metodologia

Este relatorio apresenta os resultados de uma pesquisa de opinido realizada pelo IFC da
Fecomércio RN sobre o Carnaval de Caico, abrangendo entrevistas realizadas com folides nos
diversos polos espalhados pela cidade. No periodo de 09 a 13 de fevereiro de 2024, foram

pesquisadas 552 pessoas nos locais de atraces do Carnaval do municipio.

A metodologia empregada para a coleta de dados seguiu a técnica de observacdo direta,
caracterizando-se como um método quantitativo. Utilizamos um questionario semiestruturado
como instrumento de investigacdo, adequando-o0 aos objetivos e necessidades da pesquisa para
entrevistas presenciais individualizadas (face a face). A pesquisa possui uma margem de erro

aproximada de 3 pontos percentuais para mais ou para menos, com nivel de confianca de 95%.

O levantamento das informacdes foi conduzido por meio de instrumentos de coleta de
dados, predominantemente compostos por questdes fechadas. Em algumas questdes, o0s
entrevistados tiveram a oportunidade de indicar mais de uma alternativa como resposta, visando
abranger um maior nimero de perspectivas. A coleta de dados primaria foi realizada por
entrevistadores capacitados e treinados para garantir a qualidade e consisténcia das informacdes

coletadas.

Os dados foram digitados e tabulados utilizando software especifico para pesquisas. Os
graficos e tabelas foram construidos no Excel, sendo que o Relatdrio Final foi elaborado no Word.
Esse processo abrangeu uma analise critica dos questionarios preenchidos, garantindo a qualidade

e fidelidade dos dados apresentados.
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3 Principais resultados

Perfil dos foliées

Com o intuito de delinear o perfil socioecondmico dos participantes do Carnaval de Caico,
a pesquisa inicialmente investigou diversas informacfes, tais como: sexo, faixa etéria,

escolaridade, estado civil, renda media familiar mensal e origem dos foliGes.

No que diz respeito ao género dos participantes, destaca-se que, no ano atual, a maioria
(53,1%) foi do sexo feminino, enquanto 46,9% foram do sexo masculino. Essa mudanca apresenta
uma variagdo significativa em relagdo ao ano anterior, quando a predominancia era masculina,
com 54,8%, enquanto as participantes femininas representavam 45,2%. Essa alteragéo sugere uma

dindmica de participacao no evento que pode estar evoluindo ao longo do tempo.

Em relacdo a faixa etaria, a pesquisa revelou que 37,9% dos participantes tinham entre 25
e 34 anos, seguidos por 26,1% na faixa de 35 a 44 anos, 22,6% entre 16 e 24 anos, e 12,5% entre
45 e 65 anos. Agueles com 65 anos ou mais representaram apenas 0,9% do total, constituindo o
grupo etario menos representado. Dessa forma, constatou-se que a faixa etaria até 34 anos
compreendeu 60,5% do publico participante do evento. A idade média neste ano foi de 33,5 anos,
ligeiramente superior a registrada em 2023, que foi de 32,8 anos. Entre os visitantes e turistas, a
idade média foi de 31,3 anos, enquanto entre os residentes foi de 36,7 anos. Esses dados indicam
uma predominancia de participantes mais jovens, contribuindo para a dinamica festiva do carnaval

de Caico.

Quanto a escolaridade dos participantes do Carnaval de Caico, destaca-se que 62,3% da
amostra possuem ensino superior, evidenciando uma significativa presenca de pessoas com
formacdo académica mais elevada. Além disso, 33,7% possuem ensino médio, enquanto 4% tém
ensino fundamental. Essa composi¢do educacional do publico contribui para a diversidade de
experiéncias e perspectivas durante o evento, refletindo uma participacéo expressiva de individuos

com diferentes graus de instrugéo.
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No que diz respeito a renda familiar dos folides do Carnaval de Caico, observa-se que
35,5% possuem renda de até 2 salarios-minimos, destacando a presenga de participantes de
diversas faixas econdmicas. A classe com renda entre trés e cinco salarios-minimos representa
38,4% do publico, demonstrando uma consideravel representatividade nesse estrato
socioecondmico. Além disso, 14,3% relataram possuir rendimentos familiares entre seis e dez
salarios-minimos, enquanto 10,3% tém renda superior a 10 salarios-minimos. A renda média
calculada a partir das respostas dos entrevistados foi de 4,4 salarios-minimos, um leve aumento
em relacdo a 2023, que foi de 4,3 salarios. Vale ressaltar que os turistas que participaram do
Carnaval de Caic6 apresentaram uma renda média de 4,9 salarios, enquanto 0s caicoenses que
participaram dos eventos possuiam rendimentos médios de 3,7 salarios, evidenciando certa

variacao econémica entre os publicos.

No Carnaval de Caicd, em 2024, a presenca de amigos foi marcante, representando 60%
do total de folibes entrevistados. Esse dado demonstra uma continuidade em relacdo a 2023,
quando os amigos também desempenharam um papel significativo, com uma participacdo de
57,9%. Ja a presenca de familiares se manteve praticamente estavel, diminuindo ligeiramente de
35,3% em 2023 para 35% em 2024. No que diz respeito a conjuges/namorados, houve um leve
aumento de 22,4% em 2023 para 22,8% em 2024. A opcdo por curtir o Carnaval sozinho
apresentou uma pequena variacdo de 3,2% para 3,3%, enquanto outras formas de companhia
(outros) diminuiram de 0,4% para 0,2%. Essa analise revela uma relativa estabilidade nos padroes
de companhia dos folides, com uma leve tendéncia de aumento na presenca de

cdnjuges/namorados e uma diminuicdo infima na opc¢éo por curtir o Carnaval de forma solitaria.

Origem

No tocante a origem dos participantes do Carnaval de Caicd, a pesquisa identificou que
aproximadamente 44,9% dos entrevistados eram de CaicO e 55,1% eram visitantes e turistas
(moradores de outras cidades, tanto do Rio Grande do Norte quanto de fora do estado). Vale
ressaltar que o numero de visitantes e turistas aumentou em comparagdo ao ano passado, quando

foram registrados 49,4% visitantes e turistas e 50,6% de resistentes na festa.
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Em relacdo ao estado de origem dos participantes, a maioria expressiva (85,7%) era
proveniente do Rio Grande do Norte, destacando a forte participacdo de residentes locais no
Carnaval de Caicd. Os 14,3% restantes representavam visitantes de diversos estados, com maior
presenca da Paraiba (10,8%), seguida por Pernambuco (0,9%), Sdo Paulo (0,7%), Ceara (0,4%),
estrangeiros (0,3%), Distrito Federal (0,2%), Amazonas (0,2%), Maranhao (0,2%), Bahia (0,2%),
Rio de Janeiro (0,2%) e Rio Grande do Sul (0,2%). Esse panorama ressalta a atracdo regional do
evento, bem como a presenca de participantes de diferentes partes do pais e até mesmo do exterior.

Entre os 84,7% dos participantes do carnaval que eram do Rio Grande do Norte, 44,9%
eram de Caico e 17,2% eram de Natal. Outras cidades representadas foram Currais Novos (2,9%);
Campina Grande (2%); Mossoro (2%); Jardim de Piranhas (2%); Patos (1,8%); Sdo Bento (1,6%);
Parelhas (1,4%); S&o Fernando (1,4%); Jodo Pessoa (1,1%); Acari (0,9%); Assu (0,9%); Florania
(0,9%); Séo José do Serid6 (0,9%); Campo Grande (0,7%); Jardim do Serid6 (0,7%); Parnamirim
(0,7%); Caraubas (0,6%); Varzea (0,5%); Pau dos Ferros (0,5%); Brejo do Cruz (0,5%); Séo Jodo
do Sabugi (0,5%); Monteiro (0,5%); Timbauba dos Batistas (0,5%); Jucurutu (0,5%); entre outros.

Frequéncia

Entender os costumes e a maneira como os folides participam do Carnaval € de suma
importancia para 0s organizadores do evento. Essa compreensdao profunda dos padrbes
comportamentais dos participantes permite o planejamento estratégico para atender de maneira

eficaz as necessidades e desejos do publico, promovendo assim um evento de qualidade.

Ao questionar quantas vezes os entrevistados participaram do Carnaval de Caicg, a maioria
do publico em geral (51,1%) relatou ter participado oito vezes ou mais, destacando o carater cativo
e recorrente desse grupo. Por outro lado, 15,2% afirmaram estar participando pela primeira vez,
evidenciando a atracdo continua de novos participantes para o evento. No segmento de visitantes
e turistas, quase um terco (32,9%) estava experimentando o Carnaval de Caico pela primeira vez,
ressaltando a capacidade do evento de atrair novos publicos e conquistar novos participantes a

cada edicao.
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Quanto ao periodo de participacdo no Carnaval de Caico, observou-se que 39% dos folibes
aproveitaram a festa por até 4 dias, enquanto 61% estenderam sua participa¢do por mais de 4 dias.
A média geral de dias de participacéo foi de 5 dias, representando um aumento em relagdo ao ano
anterior, que registrou uma média de 4,7 dias. Separando por publico, os residentes permaneceram
em média por 5,6 dias, enquanto os turistas participaram, em média, por 4,5 dias. Esse aumento
em ambas as categorias indica a necessidade de oferecer uma programacao diversificada e de
qualidade, proporcionando aos folides uma experiéncia mais prolongada na cidade e incentivando

0 consumo dos produtos e servicos locais.

Motivagao

A pesquisa abordou a questdo dos atributos que motivam a participacdo do publico no
Carnaval de CaicO. Essa indagagdo se revela de extrema relevancia para identificar as
caracteristicas reconhecidas e valorizadas pelo publico em relag&o ao destino investigado.

Os folides demonstraram diversas motivacdes para participar do Carnaval de Caico.
Destacam-se as atragdes musicais, que foram citadas por significativos 41,8% dos participantes,
indicando um aumento em relacdo a 2023, quando essa porcentagem era de 27,2%. A tradicdo e o
conhecimento prévio do evento também desempenharam um papel importante, representando
40,5% das citacdes. Além disso, a presenca de festas gratuitas nas ruas foi um atrativo para 39,1%
dos folides, seguido pela participacdo de amigos e familiares, com 36,2%. Aspectos como a
alegria, animacdo e folia também foram motivadores para 36,2% dos participantes. Outros fatores,
embora em menor proporcao, também foram considerados pelos foliGes, como a organizacéo e
estrutura do evento (14,8%), propaganda (8,3%), prego/gasto (6,5%) e a influéncia da
internet/redes sociais (3,8%).

Os dados da pesquisa confirmaram ainda que 70,3% dos participantes entrevistados
ficaram sabendo do Carnaval de Caicé por meio da internet e redes sociais, crescimento em relacdo
ao ano passado quando 57,1% responderam essa alternativa. Destaque também para a propaganda
entre os nucleos de amigos e familiares (27,7%). Alem disso, 12% do publico disse que ja conhecia
a programacao. Em seguida surge os que tomaram conhecimento no local, com 5,3% das mencgdes;

depois aparece televisao (2,2%) e radio (2%).
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Atividades realizadas

Quando questionados sobre as atividades que planejavam participar durante o Carnaval de
Caic, os entrevistados indicaram preferéncia pelos blocos de rua (86,6%), seguidos pelos shows
musicais (62,7%) e marchinhas (18,8%). Além disso, parte dos folides celebrou a festividade em
prévias (6,9%), festas privadas (4,5%), na abertura oficial (1,1%) e outras atividades relacionadas
(2,1%). Vale ressaltar que, ao analisar as respostas, observa-se que alguns folides participaram de
maltiplos eventos durante o Carnaval de Caico. Por essa razédo, foi realizada uma anélise de
respostas multiplas, resultando em um total que ultrapassa 100%. Isso indica a diversidade de

opcOes e a participacdo ativa do publico em diversos aspectos da festividade.

Planejamento

Quanto ao momento em que os participantes decidiram se envolver no Carnaval de Caico,
observa-se que 34,4% anteciparam a decisdo em mais de 1 ano. Cerca de 47,3% definiram sua
participacao até 1 més antes do inicio do evento, indicando uma consideravel parcela que planejou
sua participacdo em curto prazo. Outros 14,7% tomaram a decisdo entre 1 e 6 meses antes do
Carnaval, demonstrando uma escolha intermediaria em relacdo ao tempo de planejamento. Uma
parcela menor, correspondendo a 3,6%, estava planejando participar do Carnaval de Caico entre 6
meses e 1 ano antes do evento. Esses dados revelam uma diversidade nos prazos de decisdo dos
participantes, destacando tanto aqueles que se programaram com antecedéncia quanto os que

decidiram em periodos mais proximos ao evento.

Para compreender a dinamica de deslocamento dos folides no Carnaval de Caico, a
pesquisa abordou a questdo dos meios de transporte utilizados pelos participantes para chegar aos
eventos. Destaca-se que o meio de locomocéo predominante foi o carro préprio, sendo escolhido
por 43,1% dos participantes (em 2023, esse indice era de 46,2%). Outras formas de deslocamento
incluiram a locomogdo a pé, representando 25,2%, especialmente entre os moradores locais; 0 uso
de taxi/transporte por aplicativo, com 14,3%; a utilizacdo de oOnibus/coletivo, com 7,2%;
motocicletas, totalizando 5,8%; e carros alugados, com 3,8%. Esses dados mostram a diversidade
de escolhas de transporte dos folides, com destaque para a relevancia do carro proprio, mesmo

diante das outras opcdes disponiveis.

10
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A analise dos meios de hospedagem utilizados durante o Carnaval de Caico revela uma
clara preferéncia por opg¢des mais familiares e sociais por parte dos participantes. A categoria
"Casa de parentes/amigos” liderou com expressivos 50,4%, indicando que metade dos
participantes optou por hospedagem em residéncias de familiares ou amigos. A segunda opcao
mais escolhida foi "Bate e volta (ndo usou)” com 18,9%, mostrando que quase 19% dos
participantes decidiram n&o utilizar hospedagem local, preferindo retornar ao seu local de origem
no mesmo dia dos eventos. Essa escolha pode refletir consideracdes financeiras, logisticas ou
mesmo a disponibilidade de meios de transporte no periodo noturno. A "Casa alugada” ficou em
terceiro lugar com 16,8%. Os estabelecimentos de "Hotel/pousada e similares” foram escolhidos
por 12,1% dos participantes, sugerindo uma preferéncia por op¢oes tradicionais de hospedagem,
embora com uma representacdo menor em comparagcdo com outras categorias. A "Segunda
residéncia” teve uma participacdo mais modesta, com 1,5%. A categoria "Outros" apresentou a

menor representacdo, com apenas 0,3%.

Gastos

A pesquisa detalhou os gastos dos folides que participaram ativamente dos eventos do
Carnaval de Caicd, classificando-os de acordo com suas finalidades. Os célculos incluiram
despesas relacionadas a hospedagem (para turistas), alimentacdo e bebidas, transporte, diverséo e

compras locais.

Sobre o gasto médio individual durante o evento, em 2023, os residentes apresentaram um
gasto médio individual de R$ 1.438,35, enquanto os turistas e visitantes desembolsaram, em
média, R$ 1.436,00. J4 em 2024, verifica-se um aumento significativo nos gastos médios, com 0s
residentes alcangando a média de R$ 1.580,63 e os turistas/visitantes registrando um gasto médio
de R$ 1.659,43.

Em 2023, os residentes apresentaram um gasto médio diario individual de R$ 287,67,
enquanto os turistas e visitantes desembolsaram, em média, R$ 359,00 por dia. No ano
subsequente, em 2024, observou-se uma ligeira reducdo nos gastos médios diarios, com 0s
residentes registrando uma média de R$ 282,26 e os turistas/visitantes apresentando um gasto
diario médio de R$ 368,76.

11
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Para os residentes, 0s gastos mais expressivos concentram-se em diversdo, com 41,9%, e
compras, com 29,1%. Depois aparecem alimentacédo e bebidas (19,4%) e transportes (9,6%). Isso
sugere uma forte propensdo ao consumo de produtos locais e participacdo ativa nas atividades

carnavalescas.

Ja para os turistas e visitantes, a hospedagem se destaca como um dos principais
componentes de gastos, representando 21,4%. Essa alocacdo de despesas sugere que esses
participantes optam por acomodacOes fora de casa durante o evento. Os gastos com diverséo e
compras também sdo significativos, com 24,5% e 22,7%, respectivamente, indicando um

equilibrio na distribuicdo de recursos entre atividades festivas e consumo de produtos locais.
Satisfacdo

Com o intuito de avaliar a percep¢do de qualidade entre os folides que participaram do
Carnaval de Caic0, a pesquisa buscou obter insights sobre a apreciacdo dos atrativos e servicos
oferecidos durante o evento municipal. A analise dos resultados dessa avaliacao se torna crucial
para identificar areas de aprimoramento e orientar a implementacdo de melhorias nos futuros

eventos, contribuindo para uma experiéncia ainda mais satisfatoria para os participantes.

A pesquisa avaliou a satisfacdo do publico que participou do Carnaval em diversos
aspectos, incluindo divulgacdo, acesso ao local do evento, espacgo fisico, atracdes musicais,
organizacdo, locais de alimentacdo, seguranca, transporte, limpeza urbana e precos praticados.
Destaca-se que os itens com mais de 90% de aprovacdo (6timo + bom) foram a divulgacdo do
evento (94,5%), as atracdes musicais (92,5%), acesso ao local do evento (91,1%), espaco fisico
(91,1%) e organizagdo do evento (90,8%). Esses resultados indicam uma alta apreciagdo em

aspectos fundamentais do Carnaval, sugerindo uma experiéncia positiva para 0s participantes.

Os aspectos que receberam avaliagdo entre 80% e 90% de aprovagéo incluem a seguranca
publica, com 88,2%, e os locais de alimentacgdo, registrando 84,4%. Esses dados indicam uma
consideravel satisfacdo por parte dos participantes em relacéo a seguranca proporcionada durante

0 evento e a qualidade dos locais disponiveis para alimentagéo.

12
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Os aspectos que receberam uma avaliacdo abaixo de 80% foram limpeza urbana (70,7%),
precos cobrados (46%) e transporte (41,2%). E relevante destacar que a baixa porcentagem de
aprovacao para o item transporte pode ser atribuida & ndo utilizacdo por parte de alguns

participantes, 0 que impactou a percepc¢éo geral sobre esse aspecto.
Aprovacgdo

A pesquisa também investigou a intengdo de retornar ao carnaval de Caico, e 94,6% dos
entrevistados declararam que pretendem voltar a cidade no evento de 2024. indice maior que o
registrado em 2023 que foi de 91,9%. Uma parcela de 4,3% disse que talvez possa retornar ao

préximo carnaval, e 1,1% afirmaram que ndo tem a intencdo de voltar para o evento seguinte.

A andlise das notas atribuidas ao Carnaval de Caicé em 2024 revela uma avaliacdo
predominantemente positiva por parte dos participantes, destacando a satisfacao expressiva com o
evento. A maioria expressiva dos respondentes atribuiu notas mais altas, com 65,6% concedendo
a nota maxima de 10. A distribuicdo das notas também mostra que uma parcela consideravel dos
participantes atribuiu notas entre 7 e 9, representando 33,5% do total. Essa faixa indica uma
avaliacdo positiva, embora ndo atinja 0 patamar maximo. Apenas uma pequena parcela dos
participantes atribuiu notas inferiores, como 5 e 6 (0,5% e 0,4%, respectivamente). Isso indica uma

minoria que teve uma experiéncia mais neutra ou levemente desfavoravel em relacdo ao evento.

A nota média aumentou, passando 9,26 em 2023 para 9,43 este ano, 0 que indica uma
ampliacdo da satisfacdo média em comparacdo ao ano anterior. Esse crescimento na avaliacdo
média pode sugerir melhorias percebidas pelos participantes, seja em termos de organizacao,

atracdes oferecidas, ou outros elementos que contribuem para a experiéncia durante o Carnaval.

Os residentes apresentam uma nota média de 9,52, indicando uma avaliacdo bastante
positiva por parte do publico local. Ja os turistas e visitantes, embora ligeiramente inferior em
comparagdo aos residentes, também atribuiram uma nota média expressiva de 9,35. Mostrando
que o Carnaval de Caico € capaz de proporcionar uma experiéncia igualmente positiva para aqueles

que vém de fora, mantendo um alto nivel de satisfacdo entre os participantes ndo locais.

Esses e outros resultados podem ser vistos ao longo do relatorio.

13
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4 Analise grafica

Perfil dos folioes

Gréfico 1 — Sexo.
Fonte: Fecomércio/RN
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Gréafico 2 — Escolaridade.
Fonte: Fecomércio/RN
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2023 2024

B Fundamental m® Médio M Superior ou mais
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Gréfico 3 — Faixa etaria.
Fonte: Fecomércio/RN

369% 37,9%

I 1

24,8%

22,6%

12,5%

h

1,2% 0,9%

De 16 a 24 anos De 25 a 34 anos De 35 a 44 anos De 45 a 65 anos Acima de 65 anos

w2023 m2024

Tabela 1 — Idade média por ano.
Fonte: Fecomércio/RN

Rétulos de Linha 2023 2024 |
Média de idade 32,8 33,5

Tabela 2 — Idade média por tipo de publico.
Fonte: Fecomeércio/RN

Rétulos de Linha Residentes Visitantes e turistas

Média de idade 36,7 31,3
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Grafico 4 — Renda mensal média familiar em salarios.
Fonte: Fecomércio/RN

39,7% 38,4%
35,5%

14,9% 14,3%

10,1% 10,3%

32% 1 49

Até 2 SM Entre 3e5SM Entre 6 e 10 SM Mais de 10 SM NR

m 2023 m2024

Tabela 3 — Renda mensal familiar por ano.
Fonte: Fecomeércio/RN

Rétulos de Linha 2023 2024 ‘

‘ Renda média familiar em saldrios 4,3 4,4 ‘

Tabela 4 — Renda mensal familiar por tipo de publico.
Fonte: Fecomércio/RN

Rotulos de Linha Residentes Visitantes/Turistas

Renda média familiar em salarios 3,7 4,9 ‘
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Grafico 5- Com quem passou o Carnaval?
(Mdltiplas respostas)
Fonte: Fecomeércio/RN

60,0%

3,2% 3,3%

°0,4% °
2023 2024
M Amigos M Familiares M Conjunge/Namorados Sozinho ® Qutros
Origem
Gréfico 6 — Tipo de publico
Fonte: Fecomércio/RN
55,1%
50,6% 49,4%

44,9%

2023 2024

M Residente M Turista/Visitante

0,2%
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Tabela 5 — Estado de origem.

Roétulos de Linha

Rio Grande do Norte (RN)

Paraiba (PB)
Pernambuco (PE)
Sao Paulo (SP)
Ceara (CE)
Estrangeiro
Distrito Federal (DF)
Amazonas (AM)
Maranhdo (MA)
Bahia (BA)

Rio de Janeiro (RJ)
Rio Grande do Sul (RS)

Parana (PR)

Fonte: Fecomércio/RN

2023
84,7%
11,5%

0,0%

0,0%

1,8%

0,2%

0,0%

0,0%

0,0%

0,8%

0,6%

0,2%

0,2%

2024
85,7%
10,8%

0,9%

0,7%

0,4%

0,3%

0,2%

0,2%

0,2%

0,2%

0,2%

0,2%

0,0%
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Tabela 6 — Cidade dos participantes.
Fonte: Fecomércio/RN

Municipio de residéncia
Caico
Natal
Currais Novos
Campina Grande
Mossoro
Jardim de Piranhas
Patos
Sao Bento
Parelhas
Sao Fernando
Jodo Pessoa
Acari
Assu
Florania
Sao José do Serido
Campo Grande
Jardim do Serido
Parnamirim
Caraubas
Varzea
Pau dos Ferros
Brejo do Cruz
Sao Joao do Sabugi
Monteiro
Timbauba dos Batistas
Jucurutu
Sao Vicente
Serra Negra do Norte
Santo André
Paulista
Sao Fernandes
Recife
Santa Cruz
Patu
Santa Luzia
Brejinho
Ouro Branco
Macaiba

%
44,9%
17,2%

2,9%
2,0%
2,0%
2,0%
1,8%
1,6%
1,4%
1,4%
1,1%
0,9%
0,9%
0,9%
0,9%
0,7%
0,7%
0,7%
0,6%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%

Sdo Mamede
Jundiai
Joao Pessoa
Cajazeiras
S3o José do Brejo do Cruz
Doutor Severiano
Tenentes Ananias
Araruna
Carnauba dos Dantas
Niteroi
Lagoa de Velho
Apodi
Lagoa Nova
Parelha
Triunfo Potiguar
Fortaleza
Toronto
Frutuoso Gomes
Santana do Serido
Janduis
Catolé do Rocha
Campo Novo de Rondodnia
Sao Fernando
Jardim de piranha
Lagoa de Veros
Brasilia
Sao José do Sabugi
Picui
Sao Luis
Pol6nia
Lajes do Cabugi
Souza
Santa Catarina
Crato
Currais Novo
Santa lzabel
Riachao
Macau
Manaus

0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,18%
0,2%
0,2%
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Frequéncia

Gréfico 7 — Quantas vezes ja participou do carnaval neste municipio?
Fonte: Fecomeércio/RN

15,2%
17,1%

Primeira vez

0,
Duas vezes 10,9%
7,3%
. 5,8%
Trés vezes
6,9%
H 2024
0,
Quatro vezes 5,1%
7,1%
. 5,4% m 2023
Cinco vezes 3 4%
47
. 4,0%
Seis vezes
2,0%

[v)
Sete vezes 2,5%
2,0%

[v)
Oito ou mais 51,1%
54,2%

Tabela 7 — Numero de vezes de participagdo por tipo de publico.
Fonte: Fecomeércio/RN

Rotulos de linha Residente Visitantes/Turistas
Primeira vez 1,6% 32,9%
Outras vezes 98,4% 67,1%

20



Grafico 8 — Quantos dias o (a) Sr. (a) pretende ficar em Caic6 no periodo do carnaval?

9,3%8,9%

4% 4 3%
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12,9%
10,5%

Fonte: Fecomércio/RN

31,0%

12’7%12,9%

19,9%
5

w2023 m2024

29,9%
19,0%
12,1%
i%
6 7 ou mais

Tabela 8 — Média de dias de participacdo por ano.

Rétulos de Linha
Média de Dias

Fonte: Fecomércio/RN

2023
4,7

2024
5,0

Tabela 9 — Média de dias de participagéo por tipo de publico.

Fonte: Fecomércio/RN

Rotulos de Linha Residente Turista/Visitante
2023 5,0 4,0
2024 5,6 4,5
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Motivagadao

Gréfico 9 — Porque escolheu passar o carnaval neste municipio?
(Mdltiplas respostas)
Fonte: Fecomércio/RN

41,8%

AtragOes musicais

. . . %
Ja conhecia o local / Tradi¢do
50,6%

39,1%
36,5%

Festas gratuitas nas ruas

36,2%

Alegria/animacgdo/Folia

0,0%
W 2024
) o 36,2%
Amigos e familiares
38,3%
W 2023
14,8%
Organizagdo/Estrutura !
18,1%
8,3%
Propaganda
8,7%
6,5%
Preco/Gasto
9,5%

. 3,8%
Internet/Redes Sociais

5,0%

3,7%
Outros

4,2%
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Gréfico 10 — Como o(a) sr. (a) tomou conhecimento do Carnaval de Caic6?
(Mdltiplas respostas)
Fonte: Fecomércio/RN

70,3%
Internet/Redes Sociais
57,1%

27, 7%
Amigos e familiares
27,8%

, . m 2024
Ja conhecia

24,6%

0
5'36 m2023
No local

5,8%

2,2%
Televisao
1,4%

2,0%
Radio
4,6%

0,0%
Outros
1,0%
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Atividades realizadas

Gréfico 11 — Em quais atividades se fez/fara presente durante o carnaval deste municipio?
(Mdltiplas respostas)
Fonte: Fecomércio/RN

86,6%
Blocos de rua
88,5%

62,7%

Shows musicais

0
8'8A) m 2024
Marchinhas

24,0%

6,9% m 2023
Prévias
8,5%

4,5%
Festas privadas
5,2%

1,1%
Abertura
6,5%

I
:

2,1%

Outros
4,6%
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Planejamento

Gréfico 12 — Quando ocorreu a decisdo de passar o carnaval em Caic6?
Fonte: Fecomércio/RN

34,49
Acima de 1 ano A%
33,5%
o)
De6alano 3,6%
2,6%
[) 2024
De 3 até 6 meses 5,8%
3,0%
m 2023

8,9%
9,7%

Entre 1 e 3 meses

10.09
De 15 até 1 més 0,0%
18,1%

o
Até 15 dias 37,3%
33,1%

Grafico 13 — Tempo de decisdo por tipo de publico
Fonte: Fecomércio/RN

52,0%

42,3%

13,0%

22,7%

11,2% 2 9%
(o]
5,4% 5,4% ’ 9
J' il sl —
Até 15 dias De 15até 1 més Entre1le3 meses De 3 até 6 meses De6alano Acima de 1 ano

W Residente M Turista/Visitante
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Gréfico 14 — Qual o meio de transporte utilizado para chegar ao local do evento?
Fonte: Fecomércio/RN

43,1%
Carro préprio
46,2%
25,2%
A pé
17,7%

14’3% W 2024

Taxi/Transporte por aplicativo
13,3%
0
7,2% W 2023

Onibus / Coletivo

3,8%

5,8%

Motocicleta

9,9%

,8%

6,9%

Carro alugado

0,5%
Outros
2,2%

.
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Gréfico 15 — Qual o tipo de hospedagem utilizada no municipio?
Fonte: Fecomércio/RN

50,4%

Casa de parentes/amigos
18,9%
Bate e volta (ndo usou)
- 819%

16,8%

Casa alugada

2024

W 2023

12,1%

1,5%

Hotel/pousada e similares

Segunda residéncia
1,9%

0,3%
Outros
0,8%
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Gastos

Grafico 16 — Gasto médio individual por dia dos participantes.
Fonte: Fecomércio/RN

R$359,00  R$368,76

) : I

Residentes Tutistas e visitantes

W 2023 112024

Gréfico 17 — Gasto médio individual dos participantes durante o carnaval.
Fonte: Fecomércio/RN

R$1.659,43
R$1.580,63 >
RS1.438,35 R$1.436,00
Residentes Tutistas e visitantes

W 2023 m2024
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Tabela 10 — Distribuicéo dos gastos por atividade.
Fonte: Fecomércio/RN

Roétulos de Linha Residentes Visitantes/Turistas
Hospedagem 0,0% 21,4%
Alimentac¢io/Bebidas 19,4% 19,5%
Transporte 9,6% 11,9%
Diversao 41,9% 24,5%
Compras 29,1% 22,7%

Tabela 11 — Estimativa de publico.
Fonte: 6° Batalh&o da Policia Militar.

Ano 2023 2024
Publico 167.000 325.000

Tabela 12 — Estimativa de movimentag&o.
Fonte: Fecomércio/RN

Roétulos de Linha 2023 2024
Residentes RS 24.308.690,34 RS 41.188.790,50
Visitantes e Turistas RS 29.616.782,00 RS 66.035.697,00

Total RS 53.925.472,34 RS 107.224.487,50




Fecomércioﬁ . 'II,=E

—— Sistema Comeércio

DIRETORIA DE INOVAGAO E COMPETITIVIDADE

Satisfagdo

Tabela 13 — Avalia¢éo dos servigos.
Fonte: Fecomércio/RN

Rotulos de Linha o1 Ruim Péssimo  Nao sabe
Divulgagdo 65,9% 28,6% 3,8% 1,3% 0,2% 0,2%
Acesso 49,8% 41,3% 7,2% 1,6% 0,0% 0,0%
Espaco fisico/Estrutura 51,8% 39,3% 7,2% 1,4% 0,2% 0,0%
AtragGes musicais 60,3% 32,2% 6,3% 0,7% 0,2% 0,2%
Organizagao do evento 53,3% 37,5% 8,3% 0,4% 0,4% 0,2%
Locais de alimentagao 38,9% 45,5% 10,7% 2,4% 0,4% 2,2%
Seguranga 50,0% 38,2% 7,8% 1,8% 0,7% 1,4%
Transporte 17,6% 23,6% 9,8% 2,4% 1,1% 45,7%
Limpeza urbana 31,2% 39,5% 19,2% 1,8% 7,2% 1,1%
Precos cobrados 13,8% 32,2% 33,9% 9,4% 8,0% 2,7%

Aprovagdo

Gréfico 18 — O (a) sr. (a) pretende voltar para o carnaval de Caic em 20247
Fonte: Fecomércio/RN

91,9% 94,6%

1,8% 6.3% 4,3%

1,1%

2023 2024

ESim EN3o MTalvez
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Grafico 19 — Qual a chance, de 0 a 10, de (a) sr. (a) indicar Carnaval de Caic6?
Fonte: Fecomércio/RN

65,6%

0,
19,4% 19,0% 1 45

.12’7% .
8 9 10

3,0% 3,4%
|

2 4 5 6 7

0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 06% 05% 0,4% 0,4%

m2023 m2024

Tabela 14 — Nota média de indicacdo por ano.

Rétulos de Linha 2023 2024
Nota média 9,26 9,43

Tabela 15 — Nota média de indicacgéo por tipo de publico.

Rotulos de Linha Residente Turista/Visitante
Nota média 9,52 9,35

31



/q
Fecomércioﬁﬁ . '|I,=E

—— Sistema Comércio

DIRETORIA DE INOVACAO E COMPETITIVIDADE

PRESIDENTE DA FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E
TURISMO DO RIO GRANDE DO NORTE
Marcelo Fernandes de Queiroz

DIRETORIA DE INOVACAO E COMPETITIVIDADE DA FECOMERCIO
RN

Luciano Kleiber
Diretor
Livia Aires
Coordenadora de Inovacéo e Competitividade
Luiz Henrique
Analista de Negocios
Eriadne Teixeira

Designer grafico

EQUIPE DE PESQUISA DA FECOMERCIO RN

Tiago Chacon Fontoura
Estatistico

Humberto Lourenco
Emersson de Lima
Mayanny Cristina

Simone Soares

Anderson Fernandes

Pesquisadores

32



Fecomércioﬁ . ﬁ

—— Sistema Comércio

DIRETORIA DE INOVAGAO E COMPETITIVIDADE

ANEXO
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