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PERCEPCAO

» CONHECIMENTO DAS ATIVIDADES » BENEFICIOS DA PARCERIA

... Geral -----------------eeee- 56% Geral -~ 53,6%
. . ‘ Associados ---- 90% Associados ------ 86,7%
..... N&o associados -~~~ % 2%
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Nao associados
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> PERCEPCAO
» SATISFACAO COM AS ATIVIDADES » NOTAS

i _ 73.3% - Atividades Fecomeércio

Satisfeitos/ totalmente
- Associados: 8,47

satisfeitos
- Associados Indiferentes 23,3% - Nao associados: 5,24

Insatisfeitos ] 3,3% - Atividades Sesc

 Associados: 8,30
- Nao associados: 5,35

Satisfeitos/ totalmente - 20 4%

satisfeitos N
- Atividades Senac
- Nao associados Indiferentes 75,9% - .
Insatisfeitos || 3,7% - Nao associados: 5,11
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> AVALIAGAO

» IMAGEM POSITIVA » MELHORIAS
Melhor divulgacao
Nao associados 33,3%
Mais eventos ----------------ccemeoooo- 9,2%
» RECOMENDAM A OUTRAS Mais acoes organizadas pela RLP ------- 1,9%
EMPRESAS/BAIRROS
Associados _ 90% Mais visitas aos empresarios ------------- 3,9% l
Nao associados 50%
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BENEFICIOS

» PROCURA POR PRODUTOS/SERVICOS

— = Associados

DaOafe
. ‘ [E— 48,1%

petete, - v
Y

—» AUMENTO DO FATURAMENTO —

93,3%

21,8%

Associados Nao associados
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» CONHECIMENTO

Associados

»> IMPRESSOES SOBRE A RLP

Nao associados

70,4%

100%

» ATUAGAO OTIMA/BOA

Associados

82,8%

Nao associados

60%

R

» ASSOCIACAO A RLP
64,3% 35,/%
Nao Sim
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SSOES SOBRE A RLP

» INTENCAO DE ASSOCIACAO —» MOTIVOS PARA NAO ASSOCIACAO

54,4% 45,6% Falta de conhecimento - 41,2%
Sim

Nao
Nao veem beneficio -------------------------- 20,6%
Faltade interesse ... ... ... 14.7%

Empresa pequena ----------------=------moommoooooo 8,8%

CUSEOS == <= << - = oo 9%
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» SETOR

66,7%
Comercio

’ PERFIL DAS EMPRESAS

33,3%
Servicos

— » PORTE
0
0
12,6%
(1]
22,6%
MEI ME

— » TEMPO DE ATUACAO
Até 2 anos - 35,1%
2 a10 anos 36,9%
Fﬂ Acima de 10 anos 27.4%
—
4,8%
]
EPP/médias
/grandes
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IL DAS EMPRESAS

» ATIVIDADE

D ,. .
Jﬂ Vestuario, calcados e acessorios

Salao de beleza/depilacao

Farmacias/ perfumarias - 11%

— Informatica, servicos de Tl e eletronicas ----------------------- 4,8%
ORCAS ------------= <o mmm e 3,6%

2] Comunicagio e design - 2,4% :
£} Utilidades domesticas -~ 2,4%

ST ] R 24% |

[] Petshops/rages --------------------rmeo e 2:4%!
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