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1 Introduc¢ao

O Séo Jodo da cidade de Assu, na regido Oeste potiguar, distante 213,7 km de Natal, é uma
festa junina tradicionalmente conhecida em todo estado. Completados 292 anos de festa, é também
conhecido como o Sao Jodo mais antigo do mundo. Um evento que une os festejos juninos a cultura

local, j& que no més de junho também se celebra o padroeiro da cidade, Sdo Jodo Batista.

O Séo Jodo de Assu agrupa em sua estrutura uma variedade de atragBes culturais que
envolve desde grandes shows com artistas nacionais, concentrando entre 40 e 50 mil pessoas em
um dnico dia, como também festival de quadrilhas juninas e varios projetos culturais espalhados

pela cidade.

Assim, o Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento do Comércio da Federagdo do Comércio
de Bens, Servicos e Turismo do Rio Grande do Norte (IPDC/Fecomércio RN), realizou uma
pesquisa com 0 objetivo de conhecer o publico participante do S&o Jodo de Assu e avaliar a
percepcao das pessoas que participaram do evento em 2018.

Para tanto, foram levantados dados sobre perfil (origem, sexo, idade, etc.) e as razGes que
levaram a participar da festa, bem como informacdes sobre gastos com hospedagem (no caso dos
turistas), alimentacdo e compras, além da mensuracdo do grau de satisfacdo com 0s servigos

utilizados durante o evento.

Saber as potencialidades de um evento de grande porte como esse é fundamental para a
economia local. No entanto, poucos sd8o 0s municipios que investem nessa estratégia de
planejamento, e raros sdo aqueles que de fato conhecem o perfil das pessoas que participam desses

grandes eventos.

INSTITUTO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO DO COMERCIO 3

Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do Estado do Rio Grande do Norte
Av. Alexandrino de Alencar, 562 — Alecrim — CEP 53030-350 - Natal/RN
TEL + 55 84 3026 9400 | fecomerciorn @fecomerciorn.com.br | www.fecomerciorn.com.br 5 <



Fecomércio RN I|IIIPDC

FECOMERCIO/RN

2 Aspectos Técnicos

Para alcancar os objetivos da pesquisa foi utilizada uma amostra aleatdria de 500 pessoas
entrevistadas, selecionadas conforme critérios estatisticos de pesquisa. No trabalho de campo
foram considerados como unidades elementares da amostra: o turista (aquele que esteve no S&o
Jodo de Assu e efetuou pelo menos um pernoite na cidade durante o evento); o visitante (aquele
que permaneceu na cidade menos de 24h para participar de alguma atividade da festa); e os
moradores da cidade, cuja principal finalidade foi de captar as percepcdes sobre os festejos do Sdo
Jodo de Assu. Essas pessoas participaram do evento e frequentaram a festa por algum dos seguintes
fatores: tradicdo, lazer, diversdo, férias, negécios, familia, etc.

Nesta pesquisa, a metodologia quantitativa foi a adotada pelo IPDC/Fecomércio RN, com
aplicacdo de questionario estruturado. O questionario foi a principal ferramenta de investigacéo,
com o qual conseguimos obter os resultados mensuraveis almejados. Sua elaboracéo foi embasada
por uma pesquisa bibliografica da qual foram extraidos subsidios para identificagdo de questdes

gue culminariam em resultados pertinentes a este estudo.

O instrumento de pesquisa foi constituido por 20 perguntas (abertas, fechadas e de
multiplas respostas), na intencdo de se captar melhor as intencdes e opinides importantes dos
entrevistados. Em seguida, os dados foram tabulados e analisados para chegarmos as conclusoes
do estudo. As entrevistas foram realizadas em pontos estratégicos da festa e ocorreram entre 0s
dias 21 e 24 de junho de 2018.

Para a realizagcdo deste trabalho, o IPDC contou com uma equipe de entrevistadores
devidamente treinada e com experiéncias em pesquisas similares. Todos 0s questionarios
preenchidos recebem critica para avaliacdo da consisténcia dos dados coletados, medida sempre
adotada e que visa garantir a qualidade e fidelidade das informag6es. A consisténcia dos dados €
verificada por meio de testes estatisticos, avaliacdo do conteudo, légica e/ou via telefone.
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3 Descricao Geral dos Resultados

Perfil do publico

Conhecer o perfil das pessoas que frequenta o Sdo Jodo de Assu, através de pesquisa, serve
para que 0 municipio possa executar e/ou planejar os préximos eventos com mais eficiéncia. Todo
0 esfor¢o em conhecer os participantes acontece em razéo de promover o desenvolvimento da festa

através de um planejamento organizado, eficiente, baseado em resultados e satisfacdo do publico.

Dessa forma, os resultados apurados na pesquisa revelam um perfil bastante diversificado
quanto ao género do publico, cerca de 53,2% dos participantes foram homens, enquanto 46,8% eram
mulheres. As pessoas que frequentaram a festa situam-se, predominantemente, na idade entre 25 e
34 anos, com 32,2% das respostas. A faixa de 35 a 44 anos aparece com 25,2%, seguida pelas faixas
de 16 a 24 anos (23,4%), de 45 a 59 anos (16,4%) e acima de 60 anos (2,8%). 57,4% dos

participantes da festa tém idade na faixa de 25 a 44 anos.

A identificacdo das pessoas que frequentaram o S&o Jodo de Assu mostra ainda que, em sua
maior parte, possuem nivel Médio (46,4%) de escolaridade. Outra parcela de 37,2% tem ensino
Superior ou mais. O restante dos entrevistados possui ensino Fundamental (15,2%) ou ndo tem

instrucdo alguma (1,2%).

Com relacdo a renda, 35,7% possuem renda individual mensal de 1 a 3 salarios minimos.
Na faixa até 1 salario minimo, o percentual foi de 28,9%. Uma porcentagem de 14,2% dos
pesquisados declarou ter renda de 3 a 5 salarios minimos. Os que apresentam renda acima de 7
salarios minimos correspondem a 9,4% dos participantes da festa. 6% afirmaram possuir renda
mensal individual entre 5 e 7 salarios minimos. Mesmo a pesquisa constituindo-se da total

voluntariedade dos entrevistados, 5,8% optou por ndo informar o valor da renda.

O levantamento revela que a festa abrangeu varios tipos de publicos, entre eles: casados
(48%) e solteiros (45,2%). E que estiveram comemorando os festejos juninos na companhia da
familia (65,6%), dos amigos (16,2%), ao lado do companheiro (a) (8,2%) ou até mesmo sozinhos
(8%).
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No que se refere ao local de origem das pessoas que participaram das comemoracoes
juninas em AssU, os dados da pesquisa mostram que o publico participante da festa era

predominantemente do Rio Grande do Norte (94,6%).

Embora a imensa maioria ser de participantes potiguares, a pesquisa notou a presenca de
pessoas oriundas de outros estados como Ceara (1,6%), Paraiba (1%), Pernambuco (0,6%), Distrito
Federal (0,4%), Santa Catarina (0,4%), Séo Paulo (0,4%), Bahia (0,2%), Maranhdo (0,2%), Minas
Gerais (0,2%), Mato Grosso (0,2%) e Rio de Janeiro (0,2%).

A pesquisa revelou ainda que 60,8% dos participantes do S&o Jodo de AssU eram pessoas
que residiam na propria cidade, todavia a presenca de turistas e visitantes (39,2%) foi bem
significativa, sendo estes moradores de Natal, Mossord, Itaja, Ipanguacu, Fortaleza, Alto do
Rodrigues, Caicd, Carnaubais, Macau, Parnamirim, Lajes, Pendéncias, Recife, Afonso Bezerra,
Apodi, Brasilia, Floriandpolis, Jodo Pessoa, Pau dos Ferros, Sdo Rafael, Angicos Areia Branca,
Currais Novos etc., que foram a festa com varios propoésitos, entre eles: visitar, conhecer a cidade

e participar dos festejos.

Aspectos especificos

Conhecer 0 motivo pelos quais as pessoas participam da festa se constitui num importante
indicador para compor a analise do perfil dos participantes, no qual essas informacdes sdo
subsidios para o planejamento do evento visando o desenvolvimento da festa, para a producéo de
campanhas publicitarias e veiculos de comunicacdo a serem utilizados na divulgacdo do Sdo Jodo

de AssU como atrativo turistico.

A grande maioria (87,2%) do publico participante da festa ja havia participado das
comemoragdes juninas em anos anteriores, isto demonstra o apego do publico com o evento.
Apesar disso, um numero importante de pessoas (12,8%) relatou que estava no Sdo Jodo de Assu
pela primeira vez, entre os turistas e visitantes o percentual dos que estavam pela primeira vez na
festa foi de 26,4%. Isso demonstra que os festejos tém potencial para atrair pessoas que nunca
estiveram no evento. Numa visdo econdmica, isto implica em um efeito multiplicador, pois além
de seu retorno, o participante torna-se um espontaneo divulgador da festa, indicando-a para outras

pessoas.
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Outro elemento fundamental para o planejamento e desenvolvimento da festa é a
quantidade de dias que frequentou o evento, visto que a partir desse indicador, pode-se
dimensionar a oferta dos servigos tais como: hospedagem, alimentagédo, entretenimento, entre

outros.

Sobre o numero de dias que foram as atrac@es da festa, a pesquisa analisou que o publico
local esteve no evento, em média, 4 dias, enquanto que 0s visitantes e turistas foram, em média,
03 dias aos festejos do Sdo Jodo em Assu. Em percentuais, os que foram a festa entre 1 e 4 dias,

representou 71% do publico participante dos festejos.

A quantidade de dias participando da festa, somado ao tempo de permanéncia no
municipio, pode ser uma interessante fonte de receitas para cidade. Além disso, contribui para uma
analise mais ampla do publico em relacéo a base material e econémica e aos servicos prestados na

cidade.

A andlise dos dados sobre os meios de hospedagem utilizados pelos turistas entrevistados
revela a preferéncia pelas casas de parentes e amigos como a principal forma de hospedagem,
representando 70,8% dos casos. Outro meio de hospedagem importante para o fluxo turistico
presente no evento sdo os hotéis e pousadas utilizados por 21,6% dos pesquisados, e casas alugadas
(0,6%).

Esse tipo de evento desperta nas pessoas a busca por lazer e entretenimento, acabam por
contribuir com o desenvolvimento da economia local, uma vez que geram demanda por hotéis,
pousadas, restaurantes, bares, comércio local e tantos outros servicos, o que resulta em mais

emprego e renda para a populagdo do municipio.

Outro fator essencial para compor a analise do desempenho da festa foi levantar o que mais
motivou as pessoas a participarem do Sdo Jodo de Assu. Os resultados gerais mostram que 51%
dos entrevistados responderam que a Alegria/Animacao/Diversdo foi o principal motivo da
presenca no Sao Jodo de AssU; 41% dos participantes da pesquisa afirmaram que as Atracoes
Musicais também foram fundamentais para marcarem presenca nos festejos. Os Atrativos
Gratuitos do evento aparecem logo a seguir, com 23,8% das respostas. O Lazer/Turismo motivou
21% dos entrevistados. Observou-se ainda que 16% foram influenciados pela Decoracdo da
Cidade. Além disso, também foram essenciais, a influéncia de Amigos/Familia,
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Organizacao/Infraestrutura, Festejos Religiosos, Tradicdo/Cultura, Parque de Diversdo, Conhecer

a Festa, Trabalho, etc.

Com o objetivo de saber como o0s participantes tomaram conhecimento dos festejos juninos
de Assu e assim entender melhor de que forma a festa foi divulgada, questionamos as pessoas
sobre 0 modo como elas foram informadas do evento. Os resultados expostos revelam que mais
da metade (59,8%) dos entrevistados ja conhecia a festa, por ter participado em anos anteriores.
Os comentarios entre Amigos e Parentes aparecem com 24,6% das citacGes. A Internet e Redes
Sociais vém logo apds, como um dos meios mais usados para busca de informag6es sobre o evento,
com 20,8% das respostas, seguidas de Folder/Folhetos/Panfletos, com 3%, e Radio, com 1,8%.
Outros meios mencionados, com menor frequéncia, foram Televisdo (1,4%) e Feira (1%).

Ademais a pesquisa questionou dos entrevistados que participaram da festa, quais atrativos
eles frequentaram durante sua visitacdo ao evento. Com isso verificamos que as pessoas que
estiveram na festa frequentaram varios locais da cidade, no decorrer da realizacdo do evento,
especialmente aqueles ligados a entretenimento, cultura e consumo. Entre as mais indicadas estéo
as Atracdes Musicais, com 43,2% das citacdes, e as Quadrilhas Juninas, com 30,8% das mengdes.
Outros pontos bastante frequentados pelos participantes da festa junina de Assu foram Bares/
Restaurantes (20,6%), Feiras/Artesanatos (19%), Comércio Local (18,8%), Supermercados
(13,4%), Atrativos Culturais (9,4%), Parque de Diversao (2%) e Igreja/Novenas/Procissao (19%).

A historia da cidade, seus objetos, tradi¢cdes que constroem a identidade e cultura do local,
s80 os atrativos para o publico geral. Essas potencialidades tém que ser aproveitadas, entendidas e

divulgadas como elementos essenciais para a atividade das pessoas que participam da festa.
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Gastos durante os festejos

Para acOes planejadas e coordenadas, se faz essencial saber quais sdo e para onde se
destinam os gastos dos participantes durante os dias que estiverem na cidade. Em referéncia ao
gasto medio desse publico, foram analisados os itens: Hospedagem, Alimentacdo, Transporte,
Diversdo e Compras. O valor médio foi feito com base nas respostas dos prdprios entrevistados
que falavam quanto acreditavam ter gasto por dia em cada um dos segmentos apresentados.

Desse modo, a presente pesquisa detectou que o gasto médio por dia de cada assuense que
participou da festa foi de R$ 54,11. Estratificando por segmento, foi gasto, em média, por dia, R$
18,27 com Alimentacdo; R$ 4,23 com Transporte; R$ 11,12 com Diversdo; e R$ 20,49 com

Compras.

Relativamente aos visitantes e turistas que participaram do S&o Jodo de Assu, o gasto médio
diério individual foi de R$ 119,20. Na segmentacdo por atividade econdmica, verificou-se que
cada um deles desembolsou em média R$ 50,39 com Hospedagem; R$ 23,80 com Alimentagéo;

R$ 8,27 com Transporte; R$ 14,68 com Diversdo; e R$ 22,06 com Compras.

No periodo das festas juninas, Assu vive uma grande movimentacao cultural, com reflexos

importantes no turismo e na economia da cidade.
Aspectos avaliativos da festa

Tao importante quanto diagnosticar as caracteristicas do publico dos festejos juninos em
AssU, as razdes que 0 motiva a estar presente no evento e seus habitos e preferéncias enquanto
esteve por 14, é compreender a visdo que as pessoas tém da festa, qual avaliacdo eles fazem do

evento realizado na cidade.

A partir desta informacao, € possivel procurar elementos a serem melhorados e identificar
acertos a serem repetidos nos proximos eventos. Para tal, os seguintes aspectos avaliados foram:
Divulgacéo, Locais de Alimentacdo, Meios de Hospedagem, Estrutura, Organiza¢do do Evento,
Decoracdo da Cidade, AtracBes Musicais, Acesso ao local do evento, Transportes, Limpeza
Urbana, Seguranca e Atrativos Culturais. Os itens foram apreciados numa escala que varia de 1,0

a 5,0, sendo 1,0 a pior avaliacdo (Péssima) e 5 a melhor (Excelente).
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Observou-se uma percepc¢édo positiva da maioria dos pesquisados, em todos 0s quesitos,
uma vez que a grande maioria do publico dimensionou avaliagdes entre Boas e Excelentes,
considerando satisfatorios os servicos utilizados durante o evento. Em contrapartida, alguns itens
apresentaram indices que merecem atencdo, foi o caso do item Transporte, Limpeza Publica,
Divulgacéo e Acesso ao local da festa, que apesar de ter sido avaliado como Bom pela maior parte

das pessoas, apresentaram indices inferiores aos demais quesitos analisados.

A respeito dos itens que receberam boas avaliacdes, destaque para os Meios de Hospedagem
que obteve 97,3% de avaliacBes Excelente ou Boa dos turistas entrevistados. A Estrutura do
Evento aparece logo a seguir com 91,8% de avalia¢cdes Excelente ou Boa, seguida pela Decoragao
da Cidade (91,3%) e pela Organizagdo da Festa (90,9%). Os Atrativos Culturais também foram
bem avaliados por 90,8% do publico que participou dos festejos, indices proximos aos registrados

pelas AtracGes Musicais, com 89,1% de aprovacao (Excelente ou Boa) dos participantes do evento.

Mais especificamente acerca dos itens avaliados que receberam um nimero consideravel de
avaliacOes que inspiram cuidado e acdo especifica. O primeiro foi o Transporte Publico, com
28,3% de citacGes Regular, Ruim ou Péssima; em seguida aparece a Limpeza Publica com 15,1%
de respostas Regular, Ruim ou Péssima; a Divulgacdo da Festa, que com menor numero de
citagOes, ainda precisa ser monitorada, pois foi mencionada por 14,8% dos entrevistados como

Regular, Ruim ou Péssima.
Opinido sobre o Sdo Jodo de Assu

No que se refere a questdo da satisfacdo do publico com o Sdo Jodo de AssU, questionamos
dos participantes o desejo de estarem presente no evento em 2019 e 97,2% apontaram que tém a

intencdo de retornar para a festa.

A grande maioria 98,8% do publico que participou do Sdo Jodo de Assu 2018 indicaria o
evento junina para amigos e parentes. As pessoas gostaram da festa, manifestaram vontade de
participar no préximo ano e veem os festejos juninos da cidade com um potencial econémico

enorme.
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No contexto geral, os festejos do S&o Jodo de Assu foram bem avaliado pelo publico

participante, numa escala de 1 a 10, obtendo nota média 8,64 das pessoas que estiveram presentes

nas atracfes promovidas pelo evento.

Esses e outros resultados podem ser vistos ao longo do relatorio.
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Analise Grafica

Perfil do publico pesquisado

Grafico 1 — Sexo
Fonte: Fecomércio RN
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Gréfico 2 — Faixa etaria
Fonte: Fecomércio RN
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Gréfico 3 — Estado civil
Fonte: Fecomércio RN
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Gréfico5- 0 (a) Sr. (a) veio:
Fonte: Fecomércio RN

65,6%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
0,

20,0% . 29

0,0%

Sozinho Com Com familia Com amigos Nao respondeu

companheiro

Gréfico 6- Renda mensal individual
Fonte: Fecomércio RN
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Tabela 1 — Cidade de origem dos participantes do Sdo Jodo de Assu

Rotulos de Linha
Assu - RN
Natal - RN

Mossoro - RN
Itaja - RN
Ipanguacu - RN
Fortaleza - CE
Alto do Rodrigues - RN
Caico - RN
Carnaubais - RN
Macau - RN

Parnamirim - RN
Lajes - RN

Pendéncias - RN
Recife - PE

Afonso Bezerra - RN
Apodi - RN
Brasilia - DF

Floriandpolis - SC

Jodo Pessoa - PB

Pau dos Ferros - RN

Sado Rafael - RN
Angicos - RN
Areia Branca - RN
Barra de Santa Rosa - PB

Tabela 2 — Estado de origem dos participantes do Sao Jodo de AssU

nllPDC

FECOMERCIO/RN

Fonte: Fecomércio RN

%
60,8%
15,4%

2,4%
2,2%
2,0%
1,4%
1,2%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
0,8%
0,8%
0,6%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,4%
0,2%
0,2%
0,2%

Currais Novos - RN
Estreito - MA
Guamaré - RN
Jucurutu - RN
Macaiba - RN
Niteréi - RJ
Parazinho - RN
Patos - PB
Patu - RN
Pedro Avelino - RN
Poconé - MT
Salvador - BA
Santana do Matos - RN
Santo Antonio - RN
Santos - SP
Sdo Gongalo do Amarante - RN
Sao José do Rio Preto - SP
Sao Vicente -SP
Sobral - CE
Tibau - RN
Trés Marias - MG
Umarizal - RN
Upanema - RN
Nao respondeu

Fonte: Fecomércio RN

Roétulos de Linha

RN
CE
PB
PE
DF
SC
SP
BA
MA
MG
MT
RJ

%

94,6%
1,6%
1,0%
0,6%
0,4%
0,4%
0,4%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%

0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,4%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
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Gréfico 7 — Tipo de publico participante do Sao Jodo de Assu
Fonte: Fecomércio RN
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Tabela 3 — Se ja veio mais vezes, quantas edi¢es do Sdo Joado de Assu participou?
Fonte: Fecomércio RN

Roétulos de Linha

1vez
2 vezes
3 vezes
4 vezes
5 vezes
6 vezes
7 vezes
8 vezes
9 vezes

10 ou mais vezes
N3o sabe/N3o respondeu

Tabela 4 — Quantos dias pretende participar da festa?

Roétulos de linha

Média Dias

Fonte: Fecomércio RN

Residentes

04

%
0,5%
6,7%
6,9%
5,7%
10,1%
2,1%
1,1%
1,8%
0,7%
63,1%
1,4%

Visitantes e Turistas

03

Tabela 5 — E a primeira vez que participa da festa em relacéo ao tipo de publico?

Roétulos de Linha

1dia
2 dias
3 dias
4 dias
5 dias
6 dias
7 dias
8 dias
9 dias

10 ou mais dias

Fonte: Fecomércio RN

14,0%
25,4%
20,2%
11,4%
8,8%
3,8%
5,0%
3,6%
1,0%
6,8%
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Tabela 6 — Qual o motivo de participar dos festejos do Sdo Jodo de Assu?
(Mdltipla resposta)
Fonte: Fecomércio RN

Rotulos de Linha %
Alegria/Animacéao/Diversao 51,0%
Atracbes Musicais 41,0%
Festas Gratuitas nas ruas 23,8%
Lazer/Turismo 21,0%
Decoracéo da Cidade 16,0%
Amigos e Familia 6,6%
Organizacao/Infraestrutura do Evento 6,0%
Festejos Religioso 4,2%
Tradicao/Cultura 3,6%
Parque de Diversao 1,6%
Conhecer 1,2%
Trabalho 1,0%
Seguranga 0,8%
Culinaria 0,6%
Atendimento Geral 0,4%
Prestigiar o evento 0,4%
Compras 0,2%

Gréfico 9 — Como o (a) Sr. (a) tomou conhecimento do S&o Jodo de Assu?
(Mdltipla resposta)
Fonte: Fecomércio RN

Ja conhece o evento 59,8%
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,4%

Televisao

0,
Feira /0%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

INSTITUTO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO DO COMERCIO
Federacédo do Comércio de Bens, Servigcos e Turismo do Estado do Rio Grande do Norte

Av. Alexandrino de Alencar, 562 - Alecrim — CEP 59030-350 - Natal/RN
TEL + 55 84 3026 9400| fecomerciorn @fecomerciorn.com.br | www.fecomerciorn.com.br



= ullPDC

Fecomeércio RN

Tabela 7 — Qual (is) do (s) atrativo (s) visitou durante a festa?
(Mdltipla resposta)
Fonte: Fecomércio RN

Rotulos de Linha %
AtracGes Musicais 43,2%
Festival de Quadrilhas Juninas 30,8%
Restaurantes/Bares 20,6%
Feiras/Artesanatos 19,2%
Comércio local 18,8%
Supermercados 13,4%
Atrativos Culturais 9,4%
Parque de Diversao 2,0%
Barragem de Assu 1,0%
Igreja/Novenas/Procissdo 1,0%
Arraia do Jegue 0,2%
Balneério 0,2%
Lagoa 0,2%
Outra Cidade 0,2%
Nenhum 9,2%

Gréfico 10 — Onde esta hospedado, ou pretende se hospedar durante a sua estadia?
(Para turistas)
Fonte: Fecomércio RN
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Gastos durante os festejos

Tabela 8 — Gasto médio diario individual dos assuenses durante os festejos juninos
Fonte: Fecomércio RN

Itens Gasto médio individual por dia
Alimentacéo RS 18,27
Transporte RS 4,23
Diverséo RS 11,12
Compras (comércio/artesanato/feiras/etc.) RS 20,49
Total RS 54,11

Tabela 9 — Gasto médio diario individual dos turistas e visitantes durante os festejos juninos
Fonte: Fecomércio RN

Itens Gasto médio individual por dia

Hospedagem RS 50,39

Alimentacao RS 23,80

Transporte RS 8,27

Diversao RS 14,68

Compras (comércio/artesanato/feiras/etc.) RS 22,06
Total RS 119,20
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Aspectos avaliativos da festa

Tabela 10 — Avaliacéo dos itens a seguir:
Fonte: Fecomércio RN

Itens Excelente Bom Regular Ruim Péssimo
Divulgacéo 31,8% 53,4% 13,0% 1,6% 0,2%
Acesso ao local do evento 28,1% 57,2% 11,0% 2,8% 0,8%
Estrutura 34,1% 57,7% 6,8% 1,4% 0,0%
Atracgdes Musicais 40,4% 48,8% 9,4% 1,2% 0,2%
Transportes 15,9% 55,8% 21,9% 4,8% 1,6%
Organizagao do Evento 33,0% 57,9% 8,9% 0,2% 0,0%
Decoracédo da Cidade 45,1% 46,3% 7,6% 0,6% 0,4%
Locais de Alimentacéo 28,1% 62,1% 9,1% 0,4% 0,2%
Hospedagem (turistas) 48,6% 48,6% 2,7% 0,0% 0,0%
Seguranga 29,6% 56,4% 12,3% 1,0% 0,6%
Limpeza Urbana 29,6% 55,2% 12,3% 2,6% 0,2%
Atrativos Culturais 25,6% 65,2% 8,1% 0,8% 0,2%
Avaliaco geral do evento 54,8% 40,9% 4,1% 0,2% 0,0%

Opinido sobre o Sdo Jodo de Assiu

Gréfico 11 — O (a) Sr. (a) pretende participar do Sdo Jodo de Assu 2019?
Fonte: Fecomércio RN
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Gréfico 12 — O (a) Sr. (a) recomendaria o Sdo Jodo de Assu?
Fonte: Fecomércio RN

99,0%  985%  98.8%

100,0%
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Tabela 11 — Que nota, de 1 a 10, o (a) Sr. (a) daria para o Sao Jodo de Assu 2018?
Fonte: Fecomércio RN

Roétulos de linha Minimo Média Maximo

Nota 02 8,64 10
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FecomérCio RN FECOMERCIO/RN

FEDERACAO DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

INSTITUTO DE PESQUISA E DESENVOLVIMENTO DO COMERCIO DE BENS,
SERVICOS E TURISMO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE

Luiz Antonio Beserra Lacerda
Presidente em exercicio

Jaime Mariz de Faria Junior
Diretor Executivo

EQUIPE DE PESQUISA

Tiago Chacon Fontoura
Estatistico

Hugo Sergio
Nivaldo Gongalves
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Pesquisadores
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