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1 Aspectos Técnicos da Pesquisa

A pesquisa teve por objetivo tracar o perfil da populacdo flutuante de Mossord. A ideia
da pesquisa partiu do interesse em conhecer esse grande nimero de pessoas que circulam na
cidade, pessoas que ficam temporariamente, mas que desfrutam da infraestrutura da cidade
utilizam os servicos municipais, frequentam universidades, faculdades, trabalham e procuram
oportunidades de emprego no municipio e que ajudam a desenvolver a economia local. A coleta

dos dados aconteceu entre os dias 06 e 08 de maio de 2015.

A metodologia aplicada na pesquisa seguiu a técnica de observagdo direta, através da
técnica survey de opinido, tendo como instrumento de investigacdo questionario semiestruturado
para entrevistas individuais, em locais pré-estabelecidos frequentados por esse publico alvo. Este
tipo de investigacdo ndo se resume a fazer perguntas e contar respostas, mas utiliza técnicas

especificas que se encaixam nas normas gerais da pesquisa.

Foram realizadas 400 (quatrocentas) entrevistas da populacdo de interesse. A
aleatorizacdo da amostra foi planejada sobre a cobertura geografica do municipio. As entrevistas
foram realizadas em pontos estratégicos, 0 que permitiu maximizar as observacdes colhidas de

visitantes de diferentes cidades.

A equipe de campo foi supervisionada por um coordenador que fez a checagem dos
questionarios aplicados. Dessa forma, todos os questionarios preenchidos recebem critica para
avaliacdo da consisténcia dos dados coletados, medida sempre adotada e que visa garantir a
qualidade e fidelidade dos dados coletados. A consisténcia dos dados é verificada por meio de

teste estatistico, avaliacdo do conteudo, légica ou via telefone.

A analise dos dados foi feita de forma descritiva e analitica, tirando conclusdes que

auxiliam a descrever a intencdo da populacéo, através de interpretacdo de gréaficos e tabelas.
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2 Principais Resultados

Perfil da populacéo flutuante

De acordo com a pesquisa realizada, 90% dos entrevistados sdo frequentadores com
baixo e médio poder aquisitivo, ou seja, pertencentes aos grupos com renda individual de até
cinco salarios minimos. Sdo em sua maioria agricultores, autbnomos, motoristas, donas de casa,
professores, estudantes, comerciantes, profissionais liberais e trabalhadores de varios segmentos,
oriundos, principalmente, de municipios e estados circunvizinhos. Isso pode ser facilmente
evidenciado pelo fato do municipio ser referéncia para a regido ndo s6 nos servicos publico-
privados, mas no comércio e nas oportunidades de trabalho, atraindo a populacdo de outras
cidades da regido. Aproximadamente 10% das pessoas que frequentam a cidade de Mossor6 vém

de outros estados.

Com relacdo a origem dos entrevistados encontrados no municipio de Mossord, foi
observado que essa populacdo flutuante é predominantemente do RN, majoritariamente de Serra
do Mel (25,5%), Governador Dix Sept Rosado (19,5%), Grossos (10,8%), Caraubas (5,8%),
Avreia Branca (4,8%), Apodi (3,3%) e Tibau (2,8%). Isso demonstra que 0 nimero de pessoas de
cidades proximas é muito significativo na regido e pode ser bem mais explorado pelas empresas

e pelo poder publico.

Secundariamente também foram encontradas pessoas de cidades de outros estados como
Ceara (5%), Paraiba (1%), Sergipe (0,5%), Alagoas (0,3%) e Piaui (0,3%), demonstrando o
crescente numero de pessoas oriundas de outras regides, representando assim importante

relevancia para a economia do municipio.

Os dados mostram ainda que o perfil dessa populagéo flutuante é predominantemente do
sexo masculino (51%). A maior parte deles (55,4%) tem idades nas faixas etarias acima de 35
anos, predominando aqueles com escolaridade de nivel médio (48,2%) e que vém a Mossoro
sozinhos (49,5%) ou até mesmo acompanhados (50,5%) de no, maximo, mais duas pessoas.
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Motivacao da visita

A motivacdo de utilizar algum servico esta diretamente ligada a necessidade das pessoas
em visitar a cidade com frequéncia. Foram citados varios fatores de motivacdo para a vinda a
cidade, que ocorre, principalmente, pela necessidade de fazer compras (35,8%). A cidade
também atrai visitantes para realizacdo de negdcios ou que possuem emprego No municipio
(33,3%), além da utilizacdo de servicos publico-privados de saude (15,8%) e servigos de bancos
e correios (7,8%). A condi¢do da educacdo (Faculdades, Universidades e Escolas), também é um

aspecto que influencia na vinda a cidade (foi o que relatou 7,5% dos entrevistados).

Mobilidade

Outro aspecto importante verificado na pesquisa é a mobilidade urbana realizada por
essas pessoas. Os dados revelam as formas de como a populacédo flutuante se locomove. A maior
parte dela visita a cidade até cinco vezes por més, apontado por 58,5% dos entrevistados,
fazendo com que o lugar mantenha uma circulacdo constante de visitantes. Ja para 41,5% dos
entrevistados a frequéncia com que vém a cidade ultrapassa as cinco vezes por més. Isso
demonstra claramente que a questdo da necessidade de vir a Mossoré ainda faz toda a diferenca

na escolha dos entrevistados em visitar a cidade por varias vezes durante o decorrer de um més.

Além disso, o estudo inédito do Instituto de Pesquisa e Desenvolvimento do Comércio
mostra o tempo do deslocamento na viagem. O instituto calculou o tempo que as pessoas gastam
no trajeto entre a sua cidade e Mossoro: 46,3% dos entrevistados levam de trinta minutos a uma
hora; 28% demoram até trinta minutos; 16,3% de uma a duas horas; e, 6% de duas a quatro

horas. Ha ainda 3,5% que chegam a cidade em mais de quatro horas.

O levantamento também procurou saber qual o tempo médio de permanéncia da
populagéo flutuante na cidade. Foi verificado que a maioria (61,3%) fica na cidade por um tempo
determinado de até meio dia. Outros (33,3%) com mais afazeres passam o dia inteiro na cidade e
apenas 5,5% da populacao flutuante passam mais de um dia na cidade. Para esses que passam

mais de um dia na cidade a média de permanéncia ¢é de praticamente uma semana (6 dias).
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Dentre os entrevistados, a maioria utiliza mais de um tipo de transporte para se
locomover da residéncia até Mossor0. O transporte alternativo do tipo van ou carro de lotacdo é
0 mais utilizado por 51,8% das pessoas. O carro préprio € o meio de locomogdo utilizado por
38,5% da populagdo flutuante. Em seguida, na terceira posi¢do, aparece o transporte publico,
utilizado por 7,8% da populacdo flutuante. Conhecer as formas de deslocamentos desse
contingente de pessoas diariamente se torna importante para que, a partir dessas informacoes,
seja possivel organizar um banco de dados que servira para estruturar 0s projetos de
infraestrutura da cidade na area de transportes e ocupacao.

Gastos na cidade

A pesquisa ainda questionou os entrevistados acerca dos gastos na cidade de Mossoré. Os
valores ficaram distribuidos da seguinte forma: 43,5% deles disseram que gastam na cidade até
R$ 50,00; 16,8% entre R$ 101,00 e R$ 200,00; 14,3% entre R$ 51,00 e R$ 100,00 Outros 13,3%
responderam que gastam entre R$ 201,00 e R$ 500,00 e 12,3% disseram que gastam acima de
R$ 500,00. Podemos observar que a maioria (57,8%) dos entrevistados disse que gasta na cidade
até R$ 100,00 (cem reais), movimentando a economia principalmente nas areas de comércio,

alimentacdo e transporte. A média de gastos foi calculada em R$ 205,00 (duzentos e cinco reais).

Dificuldades e melhorias na locomogéo

Entre as principais dificuldades relacionadas na pesquisa merece destaque, com 13,3%
das respostas, o transito, decorrente da infraestrutura da cidade. Outro fator apontado é a ma
condicdo das estradas (8,5% dos entrevistados), contribuindo para uma péssima locomocao e
deslocamento dessas pessoas. Os transportes sdo outro ponto de reclamacgédo levantado na
pesquisa, com 8% do total, refletindo a auséncia de transporte publico de qualidade. As demais
questdes levantadas foram estacionamentos (3,8%), animais nas estradas (3%), falta de
transportes (1,5%) dentre outras. Algumas questdes como melhorias das estradas, dos
transportes, dos estacionamentos e do transito em geral foram citadas como possiveis solucgdes de

progresso.
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E de extrema importancia a pratica de um planejamento voltado para essa populacio
flutuante, que tenha como objetivo a ordenacdo dos transportes e que melhore o deslocamento
das pessoas, garantindo assim a elas uma melhor mobilidade, ajudando a movimentar a

economia de Mossoro.
Avaliacao dos servicos da cidade

A pesquisa mostra que apenas 2,8% dos entrevistados avaliaram os servicos de utilidade
publica em Mossor6 como 6timo. Ja para 26,3% dos entrevistados a analise foi considerada boa,
para 0s servicos utilizados por eles. Segundo essa andlise, aproximadamente 30% dos
entrevistados estdo satisfeitos (6timo + bom) com os servicos de utilidade pablica da cidade. A
avaliacdo considerada baixa (ruim + péssima) soma 15,8% do total dos entrevistados,
demonstrando que os fatores positivos superam os considerados adversos. Além do mais chama a
atencdo o elevado percentual dos que avaliaram como regular os servigos de utilidade publica
somando, 50,5% das respostas. Apesar das dificuldades encontradas, cada vez mais frequentes
no deslocamento até a cidade, ainda existe a preferéncia e necessidade de ir a Mossord, fato esse
que se justifica pelo alto nimero de pessoas que disse retornar a cidade por vérias vezes no
decorrer do més.

Esses e outros resultados podem ser vistos ao longo do relatorio.
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3 Analise Grafica

Perfil da populagéo flutuante

Grafico 1 — Sexo.
Fonte: FECOMERCIO/RN

Gréfico 2 — Estado civil.
Fonte: FECOMERCIORN
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Agricultor
Motorista
Do Lar
Autonomo
Professor
Estudante
Taxista
Aposentado
Comerciante
Doméstica
Vendedor
Ajudante
ASG
Atendente
Agente de Saude
N3o respondeu
Operador
Servidor Publico
Vigilante
Manicure
Pedreiro
Pensionista
Pescador
Técnico de Enfermagem
Armador
Artesa
Corretor
Cozinheiro
Empresario
Gari
Soldador
Administrador
Advogado
Agente
Agrénomo
Auxiliar
Auxiliar administrativo
Auxiliar de dentista
Auxiliar de Escritério
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Tabela 1 — Principal ocupacéo.
Fonte: FECOMERCIORN

18,0%
14,0%
7,8%
7,0%
6,8%
6,3%
4,5%
3,0%
3,0%
2,8%
2,0%
1,3%
1,3%
1,3%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%

Auxiliar de Secretaria
Analista
Caminhoneiro
Caseiro
Construtor
Contador
Depiladora
Desempregado
Encanador
Enfermeira
Frentista
Gastronomo
Guarda Municipal
Marinheiro
Montador
Operador de Caixa
Pecuarista
Pedagogo
Profissional liberal
Promotor
Sacoleira
Salva Vidas
Servente
Técnico de Construgao Civil
Técnico de Informatica
Técnico de Manutengao
Tratorista
Vigia
Total Geral

0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
100%
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Gréfico 3 — Faixa etaria.
Fonte: FECOMERCIORN

De18a 24 De25a 34 De35a44 De 45 a 59 Acima de 60
anos anos anos anos anos

Grafico 4 — Escolaridade.
Fonte: FECOMERCIORN

Ensino Especializacdo
Superior ou mais
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Grafico 5 — Renda mensal individual.
Fonte: FECOMERCIORN

Até 1 salario Entre2e5 Entre5e 8 Acimade 8 Ndo
saldrios salarios saldrios respondeu

Grafico 6 — O (a) Sr (a) veio:
Fonte: FECOMERCIORN

Tabela 2 — NUmero de pessoas que veio acompanhado.
Fonte: FECOMERCIORN

Média Maximo

Minimo

01 02 02 03 03 10
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Serra do Mel - RN

Governador Dix Sept Rosado -

RN
Grossos - RN
Caraubas - RN
Areia Branca - RN
Apodi - RN
Tibau - RN
Natal - RN
Felipe Guerra - RN
Messias Targino - RN
Patu - RN
Alexandria - RN
Quixeré - CE
Frutuoso Gomes - RN
Fortaleza - CE
Icapui - CE
Parau - RN
Porto do Mangue - RN
Antonio Martins - RN
Assu - RN
Barauna - RN
Olho D'agua dos Borges - RN
Pau dos Ferros - RN
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Tabela 3 — Cidade de Origem.
Fonte: FECOMERCIORN

25,5%
19,5%

10,8%
5,8%
4,8%
3,3%
2,8%
2,3%
1,8%
1,8%
1,8%
1,5%
1,3%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
1,0%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%
0,8%

Rodolfo Fernandes - RN
Triunfo Potiguar - RN
Aracaju - SE
Aracati - CE
Cajazeiras - PB
Itati - RN
Limoeiro - CE
Martins - RN
Russas - CE
Sao Bento - RN
Umarizal - RN
Bodé - RN
Campanema -PR
Itaja - RN
Janduis - RN
Jodo Pessoa - PB
Maceid - AL
Recife - PE
Riacho de Santana - RN
Teresina - Pl
Upanema - RN
N3o respondeu
Total Geral

0,8%
0,8%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,5%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
100%
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Motivacao da visita

Grafico 7 — Qual o principal motivo da sua vinda a Mossoré?(Multipla resposta)
Fonte: FECOMERCIORN

Fazer compras 35,8%

Negécios/Emprego na cidade 33,3%
Utilizar servigos de saude

Utilizar redes bancarias/Correios
Faculdades/Universidades/Escolas
Visitar Parentes

Outros

Transportar pessoas

Passagem pela cidade

Passeio

Visitar shopping

Mobilidade

Gréfico 8 — Quanto tempo o (a) Sr. (a) gasta da sua cidade até Mossor6?
Fonte: FECOMERCIORN

46,3%

28,0%

16,3%

Até 30 min De 30min a 1h De 1ha2h De 2h a 4h Mais de 4h
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Grafico 9 — Quando o (a) Sr. (a) vem a Mossord quanto tempo em média passa na cidade?
Fonte: FECOMERCIORN

_____Mais de um dia
5,5%

Tabela 4 — Entre os que passam mais de um dia. N° de dias.
Fonte: FECOMERCIORN

Minimo

Grafico 10 — Quantas vezes durante um més o (a) Sr. (a) vem a Mossor6?
Fonte: FECOMERCIORN

41,5%

Uma vez Duas vezes Trés vezes Quatrovezes Cinco vezes Mais de 5
vezes
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Grafico 11 — Qual o principal meio de transporte utilizado para chegar a Mossoro?
Fonte: FECOMERCIORN

Veiculos alternativos (Van/carro de lotagio 51,8%

etc.)

Carro préprio
Transporte publico
Moto

Carona com amigos
Caminhao da empresa

outros

Gastos na cidade

Gréfico 12 — Quando o (a) Sr. (a) vem a Mossor6 quanto gasta em média na cidade? R$
Fonte: FECOMERCIORN

. 43,5%
Até RS 50,00

De R$ 51,00 a RS 100,00
De R$ 101,00 a R$ 200,00
De R$ 201,00 a RS 500,01

De R$ 501,00 a R$ 1000,00

Acima de RS 1.000,00
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Avaliacao dos servigos da cidade

Gréfico 13 — Como o (a) Sr. (a) avalia os servicos de utilidade pablica em Mossorg?
Fonte: FECOMERCIORN

50,5%

Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Ndo sabe

Propostas de melhoria para locomocéao

Tabela 5 — Quando o (a) Sr. (a) vem a Mossord, qual (is) a (s) principal (is) dificuldade (s)

encontrada (s) no deslocamento até a cidade?
Fonte: FECOMERCIORN

acostamento
Transito 13,3% Carros de linhas 0,3%
Estradas 8,5% Clima 0,3%
Transportes 8,0% Distancia 0,3%
Estacionamentos 3,8% Locomogao 0,3%
Animais nas estradas 3,0% Obras 0,3%
Falta de transportes 1,5% Obras no retorno 0,3%
Onibus 1,0% Passagens altas 0,3%
Satisfeito 0,8% Ruas 0,3%
Acesso 0,5% Sinalizacao 0,3%
Demora dos alternativos 0,5% Nao respondeu 0,3%
Fiscalizacao 0,5% Nada 48,0%
Horario dos transportes 0,5% Nao sabe 7,8%
Seguranca 0,5%
Alternativos 0,3%
Estradas sem 0,3%
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Tabela 6 — O que o (a) Sr. (a) gostaria que fosse melhorado, com relagdo ao seu deslocamento
até a cidade de Mossorg?
Fonte: FECOMERCIORN

Estradas 14,0%
Transportes 6,3%
Estacionamentos 5,0%
Transito 4,5%

Mais opgoes de transportes 2,5%
Aumento da frota de onibus 2,3%
Satisfeito 2,0%

Acesso 1,8%
Seguranga nas estradas 1,8%
Sinalizacao 1,8%
Duplicagao da BR 1,0%
Recolher animais das estradas 1,0%
Organizagao 0,8%
Acostamentos 0,5%
Fiscalizagao 0,5%
Qualidade dos transportes 0,5%
Alternativos nos fins de Semana 0,3%
Apoio aos taxistas 0,3%
Atencao das autoridades 0,3%
Horario dos transportes 0,3%
Mais taxis disponivel 0,3%
Mais vias de Acesso 0,3%
Mais vias publicas 0,3%
Melhorar o transito 0,3%
Paradas dos Transportes 0,3%
Pavimentacao 0,3%

Preco da passagem 0,3%
Rapidez dos alternativos 0,3%
Saude 0,3%

Servigo Publico 0,3%

Tudo 0,3%

Viaduto na BR 0,3%
Nada 27,3%
N3o sabe/N3o respondeu 22,8%
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